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NOTA DE ABERTURA

O Plano de Atividades do Centro Social de Mata de Lobos para 2023
sistematiza as diversas propostas de acdo definidas para concretizar os
objetivos estratégicos e para responder as necessidades da Instituicdo e das
diferentes partes interessadas (utentes/clientes, colaboradores). As
atividades apresentadas foram definidas, tendo em conta a Missdo e a Visao
desta instituicdo e as orientagdes estratégicas para o préximo ano.

As InstituicGes nascem, crescem e as que se prolongam no tempo assentam
em principios humanos solidos. Assumem objetivos de interesse geral que
estdo acima dos interesses de quem as dirige ou nelas trabalha. Adquirem
uma cultura organizacional, que pouco a pouco é assumida por todos os seus
membros. Enfrentam as crises e dificuldades normais em todas as
organiza¢des humanas, saindo delas mais fortes e determinadas.

Em qualquer atividade é importante saber-se para onde se quer ir antes de
escolher o caminho. A defini¢do dos objetivos permite conduzir a Instituicdo
para que a partir de uma estratégia dé o seu melhor contributo para o sucesso
e realizagdo da mesma.

Tentamos criar um Plano de Atividades que va ao encontro da satisfagdo das
necessidades bdsicas e de realizagdo pessoal e social dos nossos
clientes/utentes, tendo sempre em linha de conta os recursos disponiveis
para o efeito.

A concretizagdo deste Plano passa em grande parte pelo esforco e dedicagao
de todos os que trabalham nesta Institui¢ao.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Centro Social de Mata de Lobos, na sua atuagdo tem como principais
objetivos:

e Assegurar a satisfacdo das necessidades dos clientes, através do
alojamento, alimentagdo, saude, higiene, conforto, ocupagao/Lazer e Apoio
Social;

e Promover o bem-estar social, numa convivéncia s e num ambiente
sauddvel, minimizando o efeito dos problemas afetos as pessoas idosas;

e Melhorar as condicdes de vida dos idosos, para que se sintam fisica e
mentalmente capazes de viverem com uma possivel autonomia e
independéncia;

e Ajudar o idoso a sentir-se Gtil e vélido, através da prestagdo de cuidados e
servigos especificos;

e Garantir e respeitar a independéncia, a individualidade, a privacidade e a
livre expressao de opinido;

e Favorecer os sentimentos de interacdo, de autoestima e de seguranga.

Metas e Dinaimicas Operacionais

O Plano de Atividades de 2023 integra um conjunto de objetivos operacionais
transversais as diversas areas de interven¢do e cuja concretizagdo
possibilitard o cumprimento dos objetivos plurianuais definidos. Sao
apresentados os objetivos operacionais para 2023, enquadrados nos
objetivos estratégicos, os respetivos indicadores e metas.

RESPOSTAS SOCIAIS

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

A ERPI procura assegurar ao idoso uma vida equivalente a vivencia familiar na
forma de servigos coletivos e individuais, procurando promover e contribuir
para o bem-estar social do idoso em termos de dignidade humana.

Esta resposta (permanente) assegura a prestagao dos seguintes servicos:

1- Alojamento
2- Higienizacdo e conforto dos espagos

3- Nutrigdo e Alimentagdo
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4- Cuidados de Higiene e Conforto Pessoal
5- Cuidados de Imagem

6- Apoio nas atividades de vida didria

7- Recegdo e Atendimento

8- Acompanhamento ao exterior

9- Apoio clinico/Satde

10- Cuidados de Enfermagem

11- Animagdo

Ao caracterizarmos os clientes da estrutura residencial para idosos (ERPI) por sexo
e grupo etario, concluimos que na sua maioria sio mulheres com uma incidéncia
nos grupos etarios acima dos 80 anos.

Se pretendermos acrescentar os motivos que levam & institucionalizagio
destacam-se os problemas de salde, e como consequéncia, as dependéncias,
assim como, a auséncia ou indisponibilidade da familia para assegurar os cuidados
necessarios.

Neste seguimento, importa salientar que os clientes da ERPI, necessitam cada vez
mais de cuidados especificos e diferenciados.

Com o objetivo de ir ao encontro das necessidades e expectativas dos clientes esta
resposta social conta com uma equipa multidisciplinar constituida por Assistente
Social, Enfermeira, Animadora sociocultural, Escriturdria Principal, Encarregada de
Servigos Gerais, Ajudantes de Ag¢do Direta, Auxiliares de Servicos Gerais,
Cozinheiras, Lavadeira.

Centro de Dia

O Centro de Dia é uma resposta social que consiste na prestacio de um conjunto
de servicos de apoio a pessoas com total ou parcial autonomia e gue nao
disponham de protegdo e de retaguarda sociofamiliar durante o periodo diurno.
Esta resposta social tem como objetivos proporcionar servicos adequados &
satisfagdo das necessidades dos clientes, fomentar relagdes interpessoais a fim de
minimizar o isolamento, assim como, retardar ou evitar o internamento.

O Centro de Dia funciona todos os dias da semana.

A resposta social Centro de Dia presta os seguintes servicos:

Higiene Pessoal

Alimentacgdo

Tratamento de Roupas
Acompanhamento ao exterior
e Transporte
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e Servico social

e Animagao

e Servigo de Enfermagem

e Servico administrativo/secretaria
No que se refere ao conjunto dos servigos prestados, verifica-se que a alimentacdo
¢é aquele que é comum 4 totalidade dos clientes, assim como o apoio social,
Servigo administrativo, servigo de transporte, Servigo de Enfermagem. Os servigos
de Higiene Pessoal, Tratamento de Roupa, Animagdo estdo disponiveis para todos
os clientes da resposta.
Se pretendermos acrescentar os motivos que levam a integra¢do nesta resposta,
destacam-se a inexisténcia de apoio familiar durante o periodo diurno, a
incapacidade para garantir a realizac3o das atividades de vida didria, assim como,
o isolamento social.
A resposta social Centro de Dia, conta com uma equipa multidisciplinar, comum a
resposta social ERPI para o cumprimento dos seus objetivos.

Servigco de Apoio Domicilidrio

O servico de Apoio Domiciliario é uma resposta social estruturada para pessoas
que se encontrem em situac¢do de dependéncia ou com necessidades de apoio nas
atividades instrumentais da vida diaria.

Podem integrar ainda esta resposta, pessoas que se encontrem em situagdo de
risco e ou isolamento social, assim como, situagdes em que o apoio familiar é
insuficiente ou ausente. A situagdo econdémico-financeira precdria é outro critério
para a admissao nesta resposta.

S30 objetivos do servigo de Apoio Domicilidrio a contribui¢do para o aumento da
qualidade de vida dos clientes e das suas familias, através da prestagdo de servigos
especificos e individualizados, contribuindo para retardar ou evitar a
Institucionalizagdo.

Para a concretizacdo dos seus objetivos, o SAD funciona sete dias por semana, e
dispde de um conjunto de servigos, nomeadamente:

Fornecimento de Refei¢bes
Higiene Habitacional
Tratamento de roupa
Higiene Pessoal Diaria/Higiene Pessoal Semanal
Servigo Social

e Animagao
Se pretendermos fazer uma analise aos Servigos solicitados na resposta social
SAD, podemos observar que o servi¢co de refeigdes é o mais solicitado, seguindo-
se os servigos de Higiene Habitacional, Tratamento de Roupas, Higiene Pessoal
Semanal e Higiene Pessoal Diaria.

PLANO DE ATIVIDADES 2023




PLANO DE ATIVIDADES

ANIMACAO E OCUPACAO DE TEMPOS LIVRES

“A Animacgdo Sociocultural é um conjunto de prdticas sociais que tem como
finalidade estimular a iniciativa e a participagdo das comunidades no processo do
seu proprio desenvolvimento e na dindmica global da vida sociopolitica em que
estdo integradas”.

Conceito de Animagdo Sociocultural — UNESCO (1982)

A intervengdo da Animagdo Sociocultural na vida dos idosos, constitui um
instrumento indispensavel para o estimulo e bem-estar das suas capacidades
(mental, fisica e afetiva), proporcionando-lhes uma vida ativa, o desenvolvimento
social, e o retardamento do processo de dependéncia, na medida em que o
envelhecimento, ¢ influenciado pelo modo de vida.

Procurando sempre a satisfacdao das necessidades dos nossos Clientes, propomo-
nos concretizar um conjunto de atividades para o publico-alvo, tendo em conta as
suas limitacoes, em que, este, voluntariamente, além de beneficiario, fosse
também organizador e protagonista das mesmas, fazendo da Animagdo
Sociocultural, um objetivo diario para melhoria da sua qualidade de vida e da vida
da propria Instituicdo. Neste sentido, dividimos os idosos em trés grupos
(autdonomos, semiautonomos e grandes dependentes) e a animacdo em sete
partes:

v" Animagdo Fisica e Motora: (Consiste em exercicios de motricidade,
coordenagio e mobilidade de forma a manter ou melhorar os indices de
independéncia do idoso);

v" Animagdo Cognitiva e Mental (S3o as atividades intelectuais e sensoriais
que visam manter o cérebro e o sistema nervoso do idoso ativo);

v" Animacdo através da Expressdo Pldstica (S3o as atividades manuais e de
expressao
Artistica);

v" Animacdo através da Expressdo e Comunicag¢do (Na animagdo expressiva
e de comunicag3o transmitem-se sentimentos e emogdes);
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v" Animag¢do promotora do desenvolvimento pessoal e social (Pressupdem
o aumento das capacidades de relacionamento);

v Animacdo Ludica (E a animagdo que tem por objetivo divertir as pessoas e

0 grupo, ocupar o tempo, promover o convivio e divulgar conhecimentos);

v" Animacdo Comunitaria (As atividades comunitdrias compdem-se de todas
as acoes que criem e dinamizem as relagbes interpessoais e sociais dos
mais velhos com a comunidade).
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Objetivos gerais- Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) e Centro de Dia (CD)

TIPO DE ATIVIDADE OBIJETIVOS RECURSOS RECURSOS MONITORIZAGAO | AVALIACAO
INTERNOS EXTERNOS
LUDICO-RECREATIVAS - Precisdo da logos Trimestral Registo de
precisdo realizados na atividades
oculomotora, instituicdo diarias,
- Promover a questionarios
estimulacdo da de avaliagdo.
motricidade
grossa,
CULTURAIS - Evitar a perda Materiais Materiais solicitados Trimestral Registo de
das tradicGes, existentes na a instituicGes e/ou atividades
- Sensibilizar instituicdo municipio diarias,
para as datas | conformea questionarios
festivas, época festiva de avaliacao.
ou atividade
a
desenvolver
DESPORTIVAS - Paus de Solicitar o uso do Trimestral Registo de
Fortalecimento madeira, Ginasio e /ou piscinas atividades
do sistema plasticos, municipais didrias,
musculo- bolas, questionarios
esquelético, garrafas com de avaliagdo.
- Evitar o areia,
sedentarismo, aparelho de
som.
ESPRESSAO PLASTICA - Estimulac3o Pinceis, Trimestral Registo de
da criatividade, | tintas, lapis atividades
- Estimulagdo de cor, didrias,
da motricidade tesouras, questionarios
fina, cartolinas, de avaliacdo.
COIaS o T e e |
INTELECTUAL/FORMATIVA | - Estimulagio | Computador, | Materiais/livros/jogos Trimestral Registo de
(ESTIMULACAO da atengdo, jogos de requisitados na atividades
COGNITIVA) raciocinio, mesa, jogos biblioteca didrias,
célculo e da cognitivos questiondrios
memdria, de avaliacdo.
SOCIAIS - Promover o Mesas, Trimestral Registo de
(DINAMICAS DE GRUPO) espirito de cadeiras, atividades
partilha, papéis, didrias,
- Promover o | aparelho de questiondrios
espirito em som de avaliacdo.
equipa e em
grupo,
- Desenvolver a
sociabilidade

» Os objetivos referentes a Estrutura Residencial para Idosos e Centro de Dia sdo
0s mesmos porque as atividades sdo partilhadas em conjunto entre ambas as
valéncias e incluidos os clientes da valéncia de Servigo de Apoio Domiciliario
sempre que possivel e disponibilidade dos clientes.
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Comemoracgdo de Datas Festivas

Atividade
Comemoragio dos aniversarios dos
utentes

Comemoragdo das estagdes do ano

Dia de Reis

Carnaval

Dia Internacional da Mulher

Dia do Pai

Sexta-feira Santa

Pascoa

Dia Internacional dos Monumentos
e Sitios

Dia Mundial do Livro

Objetivos
- Preservar a identidade dos idosos;
- Fomentar o reviver de vivéncias.

- Orientar os utentes no tempo;
- Desenvolver a motricidade fina e
a destreza manual.

- Promover o convivio;

- Desenvolver a criatividade;

- Estimular a destreza manual € a
motricidade fina.

- Relembrar habitos e costumes
oriundos do meio sociocultural em
que os idosos estdo inseridos;

- Contrariar o desenraizamento
social dos idosos;

- Incrementar a participacio ativa
dos idosos;

- Promover o convivio.

- Fomentar o espirito critico dos
utentes;

- Promover a interac¢do ¢ a coesdo
grupal.

- Promover a aproximagéo com a
familia;

- Valorizar o papel do utente na
familia.

- Relembrar habitos e costumes;
- Relembrar hébitos, costumes,
vivéncias e experiéncias do meio
social em que os idosos estdo
inseridos.

- Relembrar habitos e costumes;
- Realizar atividades de lazer;

- Promover o convivio e o bem-
estar.

- Permitir novas descobertas;
- Favorecer o conhecimento de
Nnovos espagos.

- Desenvolver o gosto pela leitura;
- Estimular as capacidades dos
utentes.
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Dia da Liberdade

Dia do Trabalhador

Dia da Mie

Dia do Ambiente

Dia de Portugal

S. Jodo

Dia Mundial dos Avos

Dia Mundial do Corag¢éo

Implementagio da Republica

Dia Mundial do Sorriso

Dia Mundial da Terceira Idade

- Relembrar habitos, costumes,
vivéncias e experiéncias;

- Lembrar a profissdo de cada um;
- Orientar o utente no tempo.

- Promover a aproximacio com a
familia;

- Valorizar o papel do utente na
familia.

- Contrariar o desenraizamento
social dos idosos;

- Realizar atividades ladicas;

- Incrementar a participagdo ativa
dos idosos.

- Relembrar habitos, costumes,
vivéncias e experiéncias;

- Relembrar hébitos e costumes;

- Contrariar o desenraizamento
social dos idosos;

- Realizar atividades criativas e
recreativas;

- Incrementar a participagéo ativa
dos idosos;

- Promover a aproximagdo familiar;
- Valorizar o papel dos avos nas
familias.

- Desenvolver o gosto por habitos
saudaveis;

- Estimular a participagdo dos
utentes.

- Relembrar habitos, costumes,
vivéncias e experiéncias;

- Criar um momento de convivio e
diversdo.

-Fomentar a expresséo verbal de
ideias, opinides e sentimentos;

- Contribuir para o enraizamento
sociocultural;

- Favorecer a interagdo grupal.
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Dia de todos os Santos - Relembrar habitos e costumes;

- Relembrar habitos, costumes,
vivéncias € experiéncias do meio
social em que os idosos estdo
inseridos.

Dia de S. Martinho - Criar um momento de convivio e

diversdo;

- Orientar o utente no tempo

- Relembrar habitos, costumes,
vivéncias e experiéncias.

Restauragdo da Independéncia - Relembrar habitos, costumes,

vivéncias e experiéncias;

Dia da Imaculada Conceicdo - Relembrar habitos € costumes;
- Relembrar hébitos, costumes,
vivéncias e experiéncias do meio
social em que os idosos estdo
inseridos.

Ceia de Natal - Relembrar habitos, costumes,

vivéncias e experiéncias oriundos

do meio sociocultural em que os
idosos estdo inseridos.

- Relembrar habitos, costumes,
vivéncias e experiéncias oriundos do
meio sociocultural em que os idosos
estio inseridos.

- Orientar os utentes no tempo;

- Promover um momento de convivio,
reflexdo e partilha.

Todas as atividades realizadas terdo a monitorizagdo, auxilio e ajuda da Animadora
Sociocultural e sempre que esta achar pertinente por questdes de seguranga para os
clientes/utentes e para uma maior eficacia na realizagdo da atividade, pedir-se-a a
colaboracdo do pessoal afeto a institui¢do.

No que concerne aos custos monetadrios que as atividades irdo trazer para a instituigdo,
a animadora tera o cuidado em fazer, sempre que possivel, o reaproveitamento de
materiais reciclados ou ja utilizados em outras atividades.

AVALIACAO E CONTROLO DO PLANO DE ATIVIDADES

Ao longo do ano, serd assegurada a avaliagdo periddica da execugdo do Plano de
Atividades, de forma a detetar eventuais desvios na obtencdo das metas definidas
inicialmente e a propor e implementar atempadamente os ajustes necessarios, para que
no final do exercicio os desvios sejam minimos. Para o efeito serdo realizadas diversas
reunides de trabalho para uma avaliagdo das atividades propostas.
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